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ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

в рамках акции «В баню с Хамовниками!»

Редакция от 07.10.2026

1. Общие положения

1.1. ООО «Маркет Солюшнс Групп» (далее по тексту — Оператор) ставит соблюдение прав и свобод 
граждан одним из важнейших условий осуществления своей деятельности при обработке персональных 
данных.

1.2. Настоящая Политика Оператора в отношении обработки персональных данных (далее — Политика) 
применяется ко всей информации, которую Оператор может получить о посетителях и участниках веб-
сайта акции «В баню с Хамовниками!» https://hamovniki.beer (далее — Сайт, Акция). Персональные 
данные обрабатываются в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» (далее – Закон о персональных данных).

1.3. Организатором Акции и Оператором персональных данных в целях проведения Акции является 
ООО «Маркет Солюшнс Групп» (ИНН 7728316637, ОГРН 1157746957455, адрес: г. Москва, ул. 
Василисы Кожиной, д. 24, корп. 1, пом. I, ком. 7А). Заказчиком Акции является ЗАО «Московская 
Пивоваренная Компания» (ИНН 5029104266, ОГРН 1075029007855, адрес: 141009, Московская обл., г. 
Мытищи, Вокзальная пл., д. 2) (далее — Заказчик). Заказчик является самостоятельным оператором 
персональных данных Участников, предоставивших отдельное добровольное согласие на обработку 
персональных данных в рекламно-маркетинговых целях (п. 4.10 Политики); в указанных целях 
Оператор осуществляет обработку персональных данных по поручению Заказчика в соответствии с ч. 3 
ст. 6 Закона о персональных данных.

1.4. Запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение и извлечение персональных данных 
граждан Российской Федерации осуществляются с использованием баз данных, находящихся на 
территории Российской Федерации (ч. 5 ст. 18 Закона о персональных данных). Трансграничная 
передача персональных данных не осуществляется.

1.5. Лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных у Оператора: 
ФИО/должность; адрес для обращений: support@hamovniki.beer.

2. Основные понятия, используемые в Политике

2.1. Веб-сайт — совокупность графических и информационных материалов, программ для ЭВМ и баз 
данных, обеспечивающих их доступность в сети Интернет по адресу https://hamovniki.beer.

2.2. Пользователь — любой посетитель Сайта, в том числе лицо, регистрирующееся для участия в 
Акции.

2.3. Участник — Пользователь, отвечающий требованиям Правил Акции и совершивший действия, 
необходимые для участия в Акции.

2.4. Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному 
или определяемому Пользователю/Участнику.

2.5. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность действий 
(операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
их использования.
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2.6. Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых без использования 
дополнительной информации невозможно определить принадлежность персональных данных 
конкретному Пользователю/Участнику.

2.7. Распространение персональных данных — действия, направленные на раскрытие персональных 
данных неопределенному кругу лиц.

2.8. Предоставление персональных данных — действия, направленные на раскрытие персональных 
данных определенному лицу или определенному кругу лиц.

2.9. Уничтожение персональных данных — действия, в результате которых персональные данные 
уничтожаются безвозвратно с невозможностью дальнейшего восстановления.

2.10. Cookie-файлы — небольшие фрагменты данных, сохраняемые на устройстве Пользователя при 
посещении Сайта и используемые для обеспечения работы Сайта и сбора статистики.

2.11. Победитель — Участник, признанный обладателем Приза в соответствии с Правилами Акции.

3. Персональные данные, которые может обрабатывать Оператор

3.1. Фамилия, имя, отчество Пользователя/Участника.

3.2. Номер мобильного телефона.

3.3. Адрес электронной почты.

3.4. Город (населенный пункт) проживания.

3.5. Дата рождения, необходимая для подтверждения соответствия требованиям Акции (18+).

3.6. Сведения об участии в Акции, в том числе зарегистрированные промокоды, дата и время их 
регистрации, достигнутый уровень/статус, сведения об участии в розыгрышах и полученных призах.

3.7. Для Победителей Акции — почтовый адрес и иные сведения, необходимые для доставки или 
выдачи приза.

3.8. Для Победителей, в отношении которых это необходимо в соответствии с Правилами Акции и 
законодательством РФ, — паспортные данные (серия и номер паспорта, дата выдачи, наименование 
органа, выдавшего паспорт, код подразделения), адрес регистрации, номер ИНН и иные сведения, 
необходимые для оформления выдачи приза и исполнения обязанностей налогового агента.

3.9. На Сайте также осуществляется сбор и обработка обезличенных технических данных о посетителях 
(в том числе файлов cookie, IP-адреса, сведений о браузере, устройстве и действиях на Сайте) с 
помощью используемых на Сайте сервисов интернет-статистики. Указанные данные, за исключением 
технически необходимых cookie-файлов, обрабатываются при наличии согласия Пользователя, 
выраженного в cookie-баннере на Сайте.

4. Цели обработки персональных данных

4.1. Регистрация Пользователя на Сайте и создание/ведение учетной записи Участника Акции.

4.2. Проверка соответствия Пользователя требованиям Правил Акции, включая подтверждение 
возраста.

4.3. Регистрация и проверка промокодов, учет прогресса Участника, обеспечение работы игровой 
механики и личного кабинета.

4.4. Формирование реестров Участников и определение Победителей в соответствии с Правилами 
Акции.
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4.5. Информирование Участника о ходе Акции, статусе участия, результатах розыгрышей, выигрыше и 
порядке получения приза посредством SMS, электронной почты, мессенджеров и иных 
предусмотренных Правилами каналов.

4.6. Организация доставки, передачи и получения призов, включая электронные сертификаты.

4.7. Исполнение Оператором обязанностей налогового агента и иных обязанностей, предусмотренных 
законодательством РФ, в случаях, когда такие обязанности возникают.

4.8. Обработка обращений в службу поддержки и уточнение деталей участия в Акции.

4.9. Сбор статистики об использовании Сайта, анализ эффективности Акции, улучшение работы Сайта 
и его содержания на основании обезличенных данных.

4.10. Формирование базы данных потребителей продукции Заказчика, проведение маркетинговых 
исследований и направление рекламных и информационных сообщений о продукции и мероприятиях 
Заказчика осуществляются исключительно при наличии отдельного добровольного согласия 
Пользователя/Участника в объеме и на условиях такого согласия. Направление рекламы 
осуществляется при наличии предварительного согласия на ее получение (ст. 18 Федерального закона 
«О рекламе») и с соблюдением ограничений, установленных ст. 21 указанного закона. Отказ от 
предоставления указанных согласий не влияет на возможность участия в Акции.

4.11. Опубликование на Сайте информации о Победителях в объеме, предусмотренном п. 5.4 Политики.

5. Правовые основания обработки персональных данных

5.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя/Участника при их предоставлении 
через формы на Сайте, а также при последующем предоставлении данных для получения приза. 
Согласие на обработку персональных данных оформляется отдельно от настоящей Политики, Правил 
Акции и иных документов и выражается путем проставления отметки в отдельном поле (чек-боксе) на 
Сайте. Поле не может быть заполнено по умолчанию.

5.2. Обработка персональных данных осуществляется на основании:

а) согласия субъекта персональных данных - цели, указанные в п. 4.1–4.6, 4.8–4.11 Политики;

б) необходимости исполнения Правил Акции, стороной которых является Участник - цели, указанные в 
п. 4.3, 4.4, 4.6 Политики;

в) необходимости исполнения обязанностей, возложенных на Оператора законодательством РФ, в том 
числе ст. 226, 230 Налогового кодекса РФ - цель, указанная в п. 4.7 Политики. 

5.3. Cookie-файлы, за исключением технически необходимых для работы Сайта, обрабатываются при 
наличии согласия Пользователя, выраженного в cookie-баннере на Сайте. Пользователь вправе в любой 
момент отказаться от их использования, изменив настройки браузера.

5.4. Распространение персональных данных осуществляется только при наличии отдельного согласия 
на обработку персональных данных, разрешенных субъектом для распространения. При отсутствии 
такого согласия сведения о Победителях публикуются на Сайте исключительно в виде маскированного 
номера мобильного телефона (например, +7 XXX XXX-12-34) и наименования Приза.

6. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки персональных данных

6.1. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает необходимые правовые, 
организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или 
случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления и 
распространения.
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6.2. Оператор вправе предоставлять персональные данные Заказчику Акции исключительно в 
отношении Участников, предоставивших согласие, указанное в п. 4.10 Политики, а также в объеме 
сведений о Победителях (фамилия, имя, отчество, город, сведения о Призах), необходимом для 
контроля за расходованием призового фонда, при наличии соответствующего согласия, а также 
привлекаемым для проведения Акции лицам и организациям (в том числе поставщикам IT-сервисов, 
сервисов SMS/e-mail-коммуникации, логистическим и курьерским компаниям, подрядчикам по выдаче 
электронных призов) исключительно в объеме, необходимом для достижения целей обработки и при 
наличии соответствующего правового основания.

6.3. Персональные данные могут быть предоставлены государственным органам в случаях и порядке, 
предусмотренных законодательством РФ.

6.4. В случае выявления неточностей в персональных данных Пользователь/Участник может 
актуализировать их, обратившись к Оператору по адресу электронной почты support@hamovniki.beer с 
пометкой «Актуализация персональных данных». Оператор вносит необходимые изменения в срок, не 
превышающий 7 (семи) рабочих дней со дня представления сведений, подтверждающих неточность 
персональных данных.

6.5. Персональные данные Пользователей и Участников обрабатываются в течение срока проведения 
Акции (по 28 февраля 2027 г. включительно) и уничтожаются в течение 30 (тридцати) дней после его 
окончания. Для Победителей персональные данные могут обрабатываться в течение 5 (пяти) лет с даты 
начала Акции, если иной срок не установлен законодательством РФ или Правилами Акции.

6.6. Пользователь/Участник вправе в любой момент отозвать согласие на обработку персональных 
данных, направив Оператору уведомление по адресу support@hamovniki.beer с пометкой «Отзыв 
согласия на обработку персональных данных» либо письменное заявление по адресу Оператора, 
указанному в п. 1.3 Политики. Оператор прекращает обработку персональных данных и уничтожает их 
в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с даты поступления отзыва, за исключением случаев, 
когда обработка может быть продолжена без согласия по основаниям, предусмотренным Законом о 
персональных данных (в том числе для исполнения обязанностей налогового агента). Последствия 
отзыва согласия в период проведения Акции определяются Правилами Акции и могут включать 
прекращение участия в розыгрышах и невозможность получения ранее невыданного приза.

6.7. После достижения целей обработки либо при наступлении иных предусмотренных законом 
оснований персональные данные подлежат уничтожению или обезличиванию в срок, не превышающий 
30 (тридцати) дней, если иное не предусмотрено законодательством РФ.

6.8. Оператор осуществляет следующие действия с персональными данными: сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение. Способ обработки — смешанная обработка (с использованием средств автоматизации и 
без их использования) с передачей по внутренней сети Оператора и сети Интернет.

6.9. При получении требования субъекта персональных данных о прекращении обработки 
персональных данных Оператор прекращает их обработку в срок, не превышающий 10 (десяти) рабочих 
дней с даты получения требования, за исключением случаев, предусмотренных п. 2–11 ч. 1 ст. 6 Закона 
о персональных данных.

7. Права субъектов персональных данных

7.1. Пользователь/Участник имеет право получать информацию, касающуюся обработки его 
персональных данных, требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных, 
если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 
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необходимыми для заявленной цели обработки, отозвать согласие, а также обжаловать действия или 
бездействие Оператора в Роскомнадзор или в судебном порядке.

7.2. Запрос направляется по адресу support@hamovniki.beer или по адресу Оператора и должен 
содержать сведения, предусмотренные ч. 3 ст. 14 Закона о персональных данных (номер основного 
документа, удостоверяющего личность, сведения о дате выдачи и выдавшем органе, сведения, 
подтверждающие участие в Акции, подпись или электронную подпись субъекта или его представителя).

7.3. Оператор предоставляет ответ в срок, не превышающий 10 (десяти) рабочих дней с момента 
получения запроса. Срок может быть продлен не более чем на 5 (пять) рабочих дней с направлением 
мотивированного уведомления.

8. Заключительные положения

8.1. Пользователь/Участник может получить разъяснения по вопросам обработки его персональных 
данных, обратившись к Оператору по адресу support@hamovniki.beer.

8.2. В настоящей Политике отражаются изменения порядка обработки персональных данных 
Оператором. Актуальная версия Политики размещается на Сайте https://hamovniki.beer с указанием 
даты редакции. Изменения вступают в силу с момента размещения новой редакции на Сайте

8.3. Настоящая Политика действует в отношении обработки персональных данных в рамках Акции «В 
баню с Хамовниками!» и применяется совместно с Правилами Акции и отдельными согласиями 
Пользователя/Участника, размещенными на Сайте.
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